企业信用监管评价计分办法
	项  目
	指     标     项
	计  分  标  准
	分      值

	基础信用
	基础信用
	所有依法登记注册的企业
	100分

	信

用

积

累

︵
加

分

指

标

︶
	企业

存续

情况
	企业成立年限
	按企业成立年限（N）计分。

自企业成立满3年起计算，每年加0.2分
	(N-3)*0.2，最高5分

	
	
	连续守法经营年限
	按连续守法经营年限（M）计分。

企业受处罚后归零，从次年起重新计算。
	M*0.5，最高15分

	
	企业

荣誉
	守合同重信用企业
	按最高级别计分
	县（区）级3分，市级5分，省级8分，
国家级10分

	
	
	驰名（著名、知名）商标
	按商标个数累计计分，

同一商标按最高级别计分
	知名商标3分，著名商标5分，驰名商标8分

	
	
	知名字号
	按最高级别计分
	县（区）级2分，市级3分，省级5分

	
	
	消费者信得过单位
	按最高级别计分
	县（区）级2分，市级3分，省级5分

	
	
	被认定为年检免审企业的
	
	3分

	
	
	获得与工商监管相关的其他企业信用资产
	按信用资产个数累计计分
	县（区）级1分，市级2分，省级3分，国家级4分。最高不超过10分。

	
	
	其他政府部门或行政机关认可的良好信用信息
	按良好信用信息个数累计计分
	县（区）级1分，市级2分，省级3分，国家级4分。最高不超过10分。

	
	企业

管理者素质
	法定代表人（负责人）属人大代表或政协委员
	按最高级别计分
	县（区）级3分，市级5分，省级8分，国家级10分。

	
	
	法定代表人（负责人）担任其他社会职务（经政府机关或行业协会认可）的
	按担任的职务数量和级别累计计分
	县（区）级1分，市级2分，省级3分，国家级4分。最高不超过5分。

	
	
	法定代表人获得地方政府、行政部门、社团组织表彰
	不同部门、不同内容的表彰可累计计分；

同一内容的表彰按最高级别计分
	县（区）级1分，市级2分，省级3分，国家级4分。最高不超过10分。

	
	
	法定代表人（负责人）现有学历或专业水平
	按照学历水平或职称类别，
取高级别计分
	大学本科1分，研究生2分；中级职称1分，高级职称2分

	
	工商

监管
	企业配合工商部门开展监管等情况
	由工商片（段）长进行评价,经所长审批
	1、积极配合工商干部监管，按次数累计计分，1分/次；2、积极参加工商组织的社会活动，按次数累计计分，1分/次；3、其他。本项最高不超过5分。

	
	其他
	对社会公益事业等方面具有突出贡献的
	按照公益捐赠的数额等评分，影响评价1周年
	0.2分/万元；最高不超过5分

	信

用

流

失
︵
扣

分

指

标
︶
信

用

流

失

︵
扣

分

指

标

︶
	未正常生产

经营
	新设立企业在6个月内未正常开业或企业未正常开展生产经营活动（不含筹建企业）
	
	扣5分

	
	工商

部门

行政

处罚
	责令改正、警告、罚款、没收违法所得和非法财物、责令停产停业、暂扣营业执照、吊销食品流通许可证、吊销广告经营许可证、责令关闭、吊销营业执照、撤销登记
	按处罚记录累计计分
	各行政处罚种类的扣分标准详见《工商行政管理部门违法违章行为行政处罚信用扣分标准》

	
	刑事

处罚
	因企业违法，相关人员被追究刑事责任的
	按处罚记录累计计分
	每次扣40分

	
	企业
其他
失信行为
企业其他失信行为
	被消费者投诉，经查实明显属经营者责任且不主动解决的，或属欺诈消费者行为但未立案查处的。
	按次数累计计分
	每次扣5分

	
	
	逾期未参加企业年检（除申请延期并获准的）
	截至当年6月30日止
	当年逾期未参加，扣10分；连续2年逾期未参加，扣30分。

	
	
	企业拒不执行行政处罚决定或行政复议决定
	按次数累计计分
	每次扣10分

	
	
	因不履行合同，被法院、仲裁委员会裁定为责任方
	按次数累计计分
	每次扣10分

	
	
	被法院或其他行政机关强制或处罚等不良信用信息
	按次数累计计分
	每次扣10分

	
	
	被其他行政机关吊销、撤销许可证或批准文件
	按处罚记录计分
	每次扣30分

	
	企业管理者失信行为
	法定代表人列入警示类监管
	按监管记录计分
	扣10分

	
	
	法定代表人列入限制类监管
	按监管记录计分
	扣30分

	
	工商

监管
	企业配合工商部门开展监管等情况
	由工商片（段）长进行评价,经所长审批。

影响评价1周年
	1、故意回避、抵制检查、不及时提供相关资料，按次数累计计分，1分/次；2、事前通知到位，却无故缺席已承诺参加的工商部门组织的各类社会活动，按次数累计计分，1分/次；3、其他不配合工商干部监管工作开展的行为，按次数累计计分，0.5分/次。本项最高不超过5分。

	信用能力

（辅助
指标）
	1、资产负债率≥90％，企业信用等级最高为A,不能评为AA或AAA（资产负债率＝总负债/（总资产-折旧））。

2、流动比率＜100％，企业信用等级最高为A,不能评为AA或AAA（流动比率＝流动资产/流动负债）。

3、营业收入连续3年下降，企业信用等级最高为A；营业收入连续2年下降，企业信用等级最高为AA。

4、连续3年经营亏损，企业信用等级最高为A；连续2年经营亏损，企业信用等级最高为AA。

	备注
	1、各指标项数据采集均以书面依据为准（可以从综合业务系统中直接调取数据的指标项除外）。

2、信用积累指标中，指标项设定了有效期的，可在有效期限内进行计分（不累计计分）；未设定有效期的，自指标项产生之日起影响评价计分1周年。

3、信用积累指标中，企业获得同一内容、不同级别的荣誉称号,只按最高级别进行计分；获得不同内容、不同部门的荣誉称号，可累计计分，但最高得分不超过本指标项中规定的最大分值。

4、信用流失指标中的企业其他失信行为指标，自指标项产生之日起影响评价计分1周年。
5、信用流失指标中的企业管理者失信行为指标，法定代表人（负责人）列入警示类监管的，影响评价计分1周年；法定代表人（负责人）列入限制类监管的，按照法定限制年限影响评价计分。
6、信用流失指标中的工商部门行政处罚指标，被处以责令改正、警告、罚款、没收非法所得或非法财物、吊销食品流通许可证、吊销广告经营许可证的，自作出行政处罚决定之日起影响评价计分1周年；被处以责令停产停业或暂扣营业执照的，自企业违法行为整改完毕、工商部门取消对其的行政处罚措施之日起影响评价计分1周年；因企业违法，被法院判决撤销登记或被登记机关撤销登记的，自作出撤销登记决定之日起影响评价计分2周年；被责令关闭或吊销营业执照的，自作出责令关闭决定或吊销决定之日起，影响评价计分至企业办理注销登记止。同一案件的行政处罚决定有并处的，按所涉及行政处罚项目中扣分最高的项目进行扣分并影响评价时限。
7、信用流失指标中的刑事处罚类指标，自该企业相关人员被追究刑事责任之日起影响评价计分2周年。

8、信用能力指标以企业参加最近一个年度检验时采集的数据为准。

9、企业涉及未结行政案件或未决诉讼，并且信用等级为AA级或AAA级的，信用等级暂时定为A级。
10、企业进入破产解散程序的，不参与工商信用监管评价。
11、企业设立的非法人分支机构，其非法人分支机构的信用类别应影响该企业的信用评价计分。分支机构信用类别为AA级的，在该企业的信用积累中给予奖励2分；信用类别为AAA级的，给予奖励4分。分支机构信用类别为信用类别为B级的，在该企业的信用流失中给予扣减5分；信用类别为C级的，给予扣减10分；信用类别为D级的，给予扣减15分。以上计分按其非法人分支机构的个数进行累计计算。
12、在《福建省工商行政管理系统企业信用监督管理办法》施行前，已由工商机关进行信用评价且评价级别为AA级的企业，可在施行《企业信用监管评价计分办法》当年度在信用积累中给予奖励3分，次年起其信用评价按照《企业信用监管评价计分办法》执行。
13、本办法适用于福建省行政区域内的各类法人企业、非法人企业、农民专业合作社、个体工商户及外国企业常驻代表机构。
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